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Uskladivanje €lanova zakona RS i FBiH koji tretiraju deklaracije proizvoda
Po3tovani gospodine Pandurevic,

ovim dopisom Zelimo da skrenemo paZnju i poku$amo dobiti Vagu podr3ku kako bi se pojedine
entitetske zakonske odredbe o zadtiti potro%a¢a uskladile i na taj nalin omogucile jednostavnije i
brZe poslovanje privrednih subjekata na cijeloj teritoriji BiH.

Konkretno se radi o dijelu Zakona o zastiti potroZata koji tematizira deklarisanje proizvoda.

Naime, u RS-u je ova tematika definisana prije svega &lanovima 23., 32. i 33. Zakona o zatiti
potro3aca, kao i Pravilnikom o sigurnosti predmeta Ziroke potro3nje, a u FBiH Zakonom o zadtiti
potro3ala u BiH (takode &lanom 23.). Sustinski, oba zakona na identitan nadin definiSu pitanje
oznacavanja roka trajanja proizvoda. Ipak, a kako, trgovine dm drogerie markt d.o.o. Sarajevo (u
daljem tekstu: “dm”), kao i trgovine mnogih drugih trgovaca, posluju na teritoriji oba entiteta, kao
i Brcko Distrikta, Cesto nam se dogada da nadleZne inspekcije entiteta, tj. Bréko Distrikta, na terenu
na razlicit nacin tumace sustinski iste odredbe u vezi sa deklarisanjem proizvoda i sadrZzajem
deklaracije. Bitno je napomenuti da je mogué¢nost deklarisanja odredenih proizvoda sa grafi¢kim
simbolom upotrebljivosti , otvorenom teglicom” (tj. rok u kojem se proizvod moZe upotrijebiti nakon
otvaranja) predvidena i uredena na teritoriji RS-a Pravilnikom o sigurnosti predmeta Ziroke
potrosnje, za razliku od teritorije FBiH na kojoj ovakav natin oznafavanja roka upotrebe na
deklaracijama jo3 uvijek nije regulisan.

U praksi, a u cilju zadovoljavanja zakonskih normi u oba entiteta, dm oznatava svoje proizvode i
"klasi¢nim nafinom” na natin da rok upisan na %arZi (3arza je kod koji sadrZi podatke o roku trajanja
proizvoda, a koju dm-u dostavlja proizvodac) upisuje na deklaracije, a na samom pakovanju artikla
je sadrZana slika "otvorene teglice” (tj. rok u kojem se proizvod moze upotrijebiti nakon otvaranja).
Dakle, u tim slutajevima, pored oznake koja stoji na artiklu , teglica sa brojem mjeseci od otvaranja”
deklaracija je dopunjena i rokom trajanja, 3to svakako predstavija dodatne informacije za krajnje
potro3ace.
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Ipak, inspekcija u RS-u postupa na natin da ne priznaje deklaracije koje su na ovaj nacin oznacene
od strane dm-a. Sa druge strane, istu deklaraciju priznaju nadlezne inspekcije u FBiH, ali traZe da
se na deklaraciji oznaci minimalni rok trajanja koji je vidljiv samo iz Zarze artikla.

Stoga, na teritoriji jedinstvenog trzista, dm ima razli¢ite stavove i postupanje nadleZnih organa, Sto
otezava nase poslovanje. U cilju rje3avanja ovog problema, predlazemo da se pokrene postupak
uskladivanja zakona i podzakonskih akata na nivou entiteta i drzave sa zakonodavstvom EU i to na
nacin koji bi omogucavao da se na deklaraciji navode oba roka trajanja (jedan sa grafitke oznake
artikla, npr. ,teglica” a drugi koji je preuzet sa SarZe proizvoda). Kako svaka na%a prodavnica
posjeduje 3arZovnike proizvoda, tako bi inspekcija na jednostavan nacin vrila provjeru rokova. Na
taj nacin bi dobili jednoobrazno rje3enje koje ni na koji natin ne bi dovelo kupca u podredeni poloZaj,
a nadleZne inspekcije bi jednostavnije obavljale svoj dio posla, a distributeri i trgovci bi dobili
nedvosmislen i jednak zakonski okvir na cijelom teritoriju BiH.

Ili predlazemo da se zakonski okvir FBiH, koji ureduje pitanje deklarisanja artikala, u potpunosti
prilagodi zakonskom okviru RS-a. To bi u kona&nici doprinijelo znafajnim ustedama resursa
kompanija koje posluju na teritoriji BiH.

dm je kompanija koja na trZistu BiH djeluje preko 10 godina i moZemo se pohvaliti da je nase
poslovanje koncipirano na legalistickim principima, te uskladeno sa zakonskim okvirima BiH. Takode
smo kompanija koja poti€e i kroz prakti¢ne primjere daje sugestiju za kreiranje pozitivnijeg
poslovnog okruZenja.

U skladu sa naprijed navedenim, molimo za razumijevanje i Vasu pomo¢ kako bi doili do praktinih
rjesenja.

S postovanjem
dm drogerie markt d.o.o.

Damir Slosel Admira Isakovic
Direktor Voditelj Nabave, Marketinga i
prodajne regije



