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SazZetak

Glavni cilj istraZivanja je pruZziti empirijske dokaze o percepciji, u€estalosti i oblicima korupcije kojoj je
izloZzen realni sektor u Federaciji BiH. Udruzenje poslodavaca FBiH je anketiranjem svojih ¢lanica o
percepciji korupcije, te njenoj ucestalosti i oblicima doslo do zakljucka da korupcija s kojom se
poslodavci susrecu u svakodnevnom poslovanju predstavlja veliku prepreku i da ima izrazito negativan
efekat na sigurnost poslovanja, investiranja, otvaranja novih radnih mjesta i stvaranja preduslova za
fer trziSno nadmetanje.

Na reprezentativnom uzorku od 102 poslovna subjekata iz svih sekotora iz cijele Federacije BiH dosli
smo do realne slike o korupciji koja se najc¢eSée javlja u interakciji javnog i privatnog sektora.
Istrazivanje je usmjereno na oblike korupcije, njenu ucestalost i prijavljivanje korupcije od strane
poslovnih subjekata u 10 poslovnih sektora iz svih kantona Federacije BiH.

Svaki drugi poslovni subjekt Cesto se susrec¢e s korupcijom, odnosno 58% ispitanika, a ¢ak 70%
ispitanika je imalo slucaj traZzenja mita od strane uposlenika u javnom sektoru u proteklih 12 mjeseci.
Razlog za visoku stopu neprijavljivanja korupcije od strane poslovnih subjekata (63%) je u prvom redu
strah od osvete i ubijedenost u beskorisnost njenog prijavljivanja.

Istrazivanje je usmjereno i na percepciju zakonskog okvira koji je svojim nepreciznim i nedovoljno
jasnim odredbama ostavio prevelik prostor za korupcijske radnje usposlenika u javnom sektoru. U tom
smislu 93% posto ispitanika smatra da se zakonski okvir treba ograniciti diskreciono pravo inspektora
prilikom izvodenja inspekcijskog nadzora izmjenom postojeé¢ih zakona i usvajanjem Zakona o
jedinstvenom postupku izvodenja inspekcijskog nadzora.
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1. Velic¢ina preduzeéa prema broju uposlenih

Koristedi kriterij broja uposlenih za klasifikaciju veli¢ine preduzeéa od 102 anketirane kompanije njih
34% su mikro, 27% malo, 21% srednje i 18% veliko preduzede, sto i jeste realna slika obzirom da veliku
vecéinu komapnija u BiH ¢ine mikro, mala i srednja preduzeca, dok je broj velikih preduzeca sa 250+
uposlenika veoma mali. Slika 1 prikazuje veli¢inu anketiranih kompanija prema broju uposlenika.

U koju skupinu firmi mozete uvrstiti
vasu firmu na temelju broja uposlenih
u oktobru 2020.?

= mikro (0-9 uposlenih)

m malo (10-49 uposlenih)

m srednja (50-249 uposlenih)
= velika (250 i vise)

Slika 1: Veli¢ina firmi na temelju broja uposlenih u oktobru 2020.
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2. Djelatnost

Anketom je obuhvaéeno ukupno 10 sektora. U anketiranom uzorku 23% kopanija su iz sektora
trgovine, 16% su iz metalnog sektora, po 8% su iz usluznih djelatnosti i gradevinskog sektora, 5% iz
turizma i ugostiteljstva, 6% iz drvnog sektora, 7% iz sektora prerade koze, tekstila i obuce, 12% iz
sektora prevoza i komunikacija, 9% iz prehrambenog sektora i 6% iz ostalih sektora.

Kojom se djelatnosti pretezno bavi vasa kompanija?

M Trgovina

B Metalna

M Usluzne djelatnosti
Gradevinska

M Drugo

M Turizam i ugostiteljstvo

H Drvna

B Prerada koze, tekstila i obuce

M Prevoz i komunikacije

M Prehrambena industrija

Slika 2: Djelatnost anketiranih kompanija

Kako se vidi iz slike br. 2 uzorak sacinjava priblizno isti broj kompanija iz 7 od okupno 10 sektora (sa
uc¢eséem od 5% do 9%) Cime su gotovo svi sektori ravnomjerno zastupljeni u uzorku. Samo se sektori
trgovine i metala isticu kao najzastupljeniji u uzorku sa 23% i 16% respektivno. Upravo zbog ove
¢injenice drzimo da je uzorak reprezentativan i da rezultati do kojih smo dosli daju realnu sliku o
percepciji, uéestalosti i oblicima korupcije s kojom se susrece realni sektor.
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Sm Mula Mustafe Baseskije 12/3, 71000 Sarajevo - Bosna i Hercegovina
{ \ = U SAI D Tel: +387 33 264 830 / Tel/fax: +387 33 552 461

"i"/ OD AMERICKOG NARODA CENTRICIVILNIY SHICLIATIVA info@upfbih.ba / www.upfbih.ba

Ovaj dokument je omogucen uz podrsku americkog naroda putem Americke agencije za medunarodni razvoj (USAID).
Sadrzaj ovog dokumenta je iskljuCiva odgovornost UdruZzenja poslodavaca FBiH i ne mora nuzno odrazavati stavove USAID-a ili Vlade Sjedinjenih Americkih Drzava.



UDRUZENJE I
POSLODAVACA Poslovanje bez korupcije!

Poslujmo bez korupcije,
stvarajmo bolji poslovni ambijent!

3. Oblik vlasnistva

Obzirom da vecinu ¢lanstva Udruzenja poslodavaca FBiH ¢ine kompanije u privatnom vlasnistvu, tako
93% uzorka ¢ine kompanije u privatnom vlasnistvu, 4% su vecinski privatnog vlasnistva, samo 1% u
drzavnom vlasnistvu i 2% s veéinskim drzavnim vlasnistvom.

Oblik vlasnistva

M Privatno

m Vecinsko privatno

W Drzavno

" Vecinsko drzavno

Slika br. 3: Oblik vlasnistva anketiranih kompanija
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4. Kanton

Prema mjestu registracije kompanija po kantonima u anketiranom uzorku navedi broj kompanija je iz
Zenicko-dobojskog kantona (29%), Kantona Sarajevo (26%), Sto je srazmjerno ekonomskoj snazi
navedenih kantona. Manji udio uces$ca u uzorku imaju kompanije iz Srednjobosanskog i Unsko-sanskog
kantona (po 9%), Hercegovacko-neretvanskog kantona (8%), Zapadnohercegovackog kantona (6%),
Tuzlanskog kantona (5%), Posavskog i Bosansko-podrinjskog kantona (po 3%) i Kantona 10 (2%) sto
takoder korespodnira ekonomskoj snazi i broju kompanija registrovanih na teritorijima navedenih
kanotna. Medutim, ukoliko se u obzir uzme broj kompanija registrovanih u Tuzlanskom i
Hercegovacko-neretvanskom kantonu evidnetno je da imamo nisko uces¢e u uzorku za navedene
kantone (5% i 8% respektivno) koje je nesrazmjerno njihovoj ekonomskoj snazi.

Kanton

M Sarajevski

M Hercegovacko-neretvanski

B Zapadnohercegovacki
Srednjobosanski

B Posavski

B Unsko-sanski

B Tuzlanski

B Zenicko-dobojski

B Bosanko-podrinjski

H Kanton 10

Slika br. 4: Mjesto registracije kompanija prema kantonima

Rezultati do kojih smo dosli anketom se mogu smatrati relevantnim za sve kantone, bez obzira na
nesrazmjerno ucesée kompanija iz Tuzlanskog i Hercegovacko-neretvanskog kantona, jer je prisustvo
korupcije duboko ukorijenjeno u nasem drustvu i jednako zastupljeno na cijeloj teritoriji Federacije
BiH.
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5. Korupcija kao prepreka u poslovanju

Na pitanje , korupcija kao prepreka u poslovanju” ¢ak je 89% ispitanika odgovorilo da je ona vrlo vazan
problem, 8% da je vaZzan problem, a samo 2% je korupciju identifikaovalo kao manje vaZzan problem i
1% ispitanika ne vidi korupciju kao problem.

Korupcija kao prepreka u poslovanju je:

M vrlo vaZan problem
W vaZzan problem
I manje vazan problem

ne predstavlja problem

Slika br. 5: Korupcija kao prepreka poslovanju

Ovakvi podaci jasno ukazuju na Cinjenicu da je korupcija duboko ukorijenjena u bh. drustvu, Sto se
odraZava i na poslovanje, jer korupcija predstavlja veoma znacajnu prepreku u poslovanju velikoj
vedini poslovnih subjekata.

U tom svjetlu moramo promatrati zaostatak razvoja privrede za zemljama Evropske unije, nedovoljnog
investicionog ulaganja, otvaranja novih radnih mjesta, ulaganja u istraZivanje i razvoj, te mnogih drugih
segmenata poslovanja. Vaznost uklju¢enja poslovnog sektora u borbu protiv korupcije ogleda se u
smanjenju percepcije korupcije kao problema u poslovanju i povratka povjerenja poslodavaca u
institucije sistema $to ¢e u konacnici dovesti do veceg investiranja, otvaranja radnih mjesta i opsSteg
razvoja drustva.
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6. Koliko cesto se susrecete s korupcijom u vasem poslovanju?

Jos jedan pokazatelj rasirenosti korupcije i njene ucestalosti u poslovnom sektoru jeste i podatak do
kojeg smo dosli anketom, a to je da se c¢ak 58% ispitanika Cesto susrece s korupcijom u svom
poslovanju, 34% ponekad, a samo 4% ispitanika rijetko i nikako, respektivno.

Koliko Cesto se susrecete s korupcijom u
vasem poslovanju?

m Cesto

M Ponekad

M Rijetko

Nikako

Slika br. 6: Ucestalost susretanja s korupcijom u poslovanju

Imajuci u vidu da su komercijalne aktivnosti kompanija ¢esto povezane s uslugama javnih sluzbi, a
administrativne obaveze i dozvole zahtijevaju Ceste interakcije poslovnog s javnim sektorom otvara se
prostor za razli¢ite koruptivne radnje. Medutim, veoma je zabrinjavajuée da se 58% ispitanika cesto
sureée s korupcijom Sto nedvosmisleno ukazuje na raSirenost korumpiranosti sluzbenika iz javnog
sektora, te na veli¢inu i znacaj problema s kojim se susre¢u kompanije.

lako se kontakati s javnim sluzbenicima odvijaju u skladu s pravilima odgovarajuceg administrativnog
postupka, svaki ostvareni kontakt podloZan je manipulaciji u cilju ostvarenja privatne koristi od
nezakonite transakcije izmedu privatnog korisnika javne usluge i javnog sluzbenika. Podaci do kojih
smo dosli anketom ukazuju da primitak novca, poklona ili protuusluge, pored ili umjesto regularnih
sluzbenih troskova, a za licnu korist javnog sluzbenika predstavlja ucestalo djelo administrativne
korupcije. Podaci pokazuju da takvi slucajevi jo$ uvijek imaju znacajnu ulogu u interakciji privatnih
kompanija i javnog sektora u FBiH.

Podrzano od UdruZenje poslodavaca u Federaciji BiH
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7. Dali ste imali slucaj trazenja mita od strane uposlenika u javnom sektoru u posljednjih 12 mjeseci?

Na pitanje ,da li ste imali slu¢aj traZzenja mita od strane uposlenika u javnom sektoru u posljednih 12
mjeseci” (slika 7) 70% posto ispitanika je odgovorilo sa ,da“, a samo 30% sa ,,ne“. Ovaj parametar sliZi
i kao osnovni pokazatelj prisutnosti korupcije koji se izracunava kao broj poslovnih subjekata koji su u
posljednjih 12 mjeseci imali slu¢aj trazenja mita (u bilo kojem obliku) od strane uposlenika u javnom
sektoru.

Da li ste imali slucaj trazenja mita od strane uposlenika
u javnhom sektoru u posljednjih 12 mjeseci?

H DA

B NE

Slika 7: Trazenje mita od strane uposlenika u javnom sektoru u posljednjih 12 mjeseci

U nasem uzorku nedopustivo visokih 70% slucaja traZenja mita jasno ukazuje na svepristnu korupciju
u interakciji privatnoj i javnog sektora. Dakle, prosjecna pristunost korupcije u FBiH je 70%, Sto znaci
da je vise od 2/3 poslovnih subjekata iz svih anketiranih sektora koji su imali kontakt s javnim
sluzbenicima u posljednjih 12 mjeseci imalo je slu¢aj traZzenja mita od strane javnih sluzbenika.

Podrzano od UdruZenje poslodavaca u Federaciji BiH
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8. Oblik trazenog mita

Premda je novac najcesS¢i oblik mita koji drzavni sluzbenici traze od poslovnih subjekata, roba i
protuusluge se javljaju kao Cesti oblici trazenog mita.

Slika 8 prikazuje da je od svih oblika mita koji su zaposlenici u javnhom sektoru trazili od privrednih
subjektata novac ucestvovao sa 34%, potom roba sa 22%, protuusluge sa 8%, pokloni sa 5%, te hrana
i pi¢e sa samo 1%.

Oblik mita koji je trazen?

m Novac

B Roba

H Poklon
Hrana i pice

B Protuusluga

B Nema odgovora

Slika 8: Oblici trazenog mita

Obzirom da je novac najprikladni medij za podmicivanje jer pruza anonimnost, teSko ga je pratiti i
najjednostavniji je za prenos ne iznenaduje njegovih visokih 34% uces¢a. Uzme li se u obzir da je
finansijska snaga poslovnih subjekata znatno vecéa nego platezna moc gradana i da se korupcijom Zeli
dodi do znacajnijih poslovnih koristi, moZzemo sa sigurnos¢u pretpostaviti da su iznosi koje javni
sluzbenici traZze od poslovnih subjekata relativno visoki.

Obirom da davanje roba kao mita ucestvuje sa 22% za pretpostaviti je da je vrijednost datih roba
relativno visoka, te da je jednaka mitu koji je trazen u novcu. Vrste roba zavise od djelatanosti kojom
se poslovni subjekt bavi i obi¢no predstavlja prihvatljiviju alternativu poslovnom subjektu.
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9. Nadin davanja/traZenja mita

U slu¢ajevima davanja mita od strane privrednih subjekata jako je bitno utvrditi na koji nacin dolazi do
koruptivne radnje, odnosno koja strana ih inicira. Slika 9 prikazuje koja strana inicira korupciju u
interakciji privatnoj i javnog sektora.

U slucaju davanja mita koji ste imali?

B Sami ste ponudili mito

B Mito je eksplicitno zatrazio
drzavni sluzbenik

m Drzavni sluzbenik je dao do
znanja da ocekuje mito

Zahtjev za mito drzavni

sluzbenik je uputio

posredstvom trece osobe
B Nema odgovora

Slika 9: Nacin davanja/trazenja mita

Samo 1% ispitanika je odgovorilo da su sami ponudili mito, a 6% da je drzavi sluzbenik ekspilicitno
zatrazio mito. Zabrinjavajuce je da je u 30% slucaja drzavni sluzbenik na neki nacin dao do znanja da
ocekuje mito, a ¢ak u 33% slucaja drzavni sluzbenik je putem treée osobe uputio zahtjev za mito.
Posljednji podatak jasno ukazuje na ukorijenjenost korupcije u drustu i njenim razli¢itim modalitetima.
Ukljucivanje treceg lica, odnosno posrednika, u koruptivne radnje nedvojbeno ukazuje na visok stepen
organizovanosti korupcije od strane drZavnih sluzbenika, kao i angaZovanje pomocnika van drzavnog
aparata.

Dakle, iz dobijenih podataka se zaklju€uje da je javni sektor taj koji inicira korupciju, ondnosno iznuduje
novac i ostale oblike mita od pirvatnog sektora. Gotovo u 2/3 slucaja drzavni sluzbenici su se na neki
nacin zastitili tako $to su mito trazili indirektno stavljajuci na znanje ili putam posrednika, a samo u 6%
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slu¢aja direktno. Sve navedeno jasno ukazuje na obrise organizovanog kriminala od strane uposlenika
u javnom sektoru koji iznuduju mito od privrednih subjekata.

Kao preporuka u kreiranju antikorupcijske politike nuzno je kreiranje zakonskih promjena u smislu
rigoroznih kazni za iznudivanje mita od strane uposlenika u javhom sektoru, kao i preveniranje
njihovog korupcionog ponasanja.

10. Svrha traZenje mita

Uposlenici u javnom sektoru imaju razlicite svrhe trazenja mita od poslovnih subjekata. Glomaznost
birokratskog aparata, komplikovanost procedura, duZina trajanja postupaka i mnogi drugi sli¢ni faktori
pogoduju nastanku razlicitih oblika korupcije. Tako naprimjer, javni sluzbenici mogu uskratiti svoje
usluge ili ih odugovlaciti sve dok ne dobiju mito. S druge strane, privredni subjekti ukoliko Zele
povlasten tretman svoje kompanije u odnosu na konkurenciju ili okonéanje postupka u svoju korist
imaju jake motive da sami ponude mito drzavnim suzbenicima.

Mito su Vam trazili radi?

B Ubrzanja postupka
B Okoncanja postupka

B Smanjenja troska vezanog za
postupak

Dobivanja informacija o
postupku

B Osiguranja boljeg tretmana
vaSe kompanije

M Ostalo

B Nema odgovora

Slika 10: Svrha traZenja mita
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Slika 10 prikazuje rezultate istrazivanja o svrsi trazenja mita u interakciji javnog i privatnog sektora. U
ispitanom uzorku od 12% kompanija mito je trazen kako bi se ubrzao odredeni postupak koji se vodi
pred javnim institucijama, 7% za okoncanje postupka, 6% za smanjenje troskova vezanih za postupak,
5% za dobijanje informacija o postupku, 31% za osiguranje boljeg tretmana kompanije, 9% su ostali
razlozi, a 30% ispitanika nije dalo odgovor.

Ubrzanje nedopustivo dugotrajnih postupaka koji se vode pred javnim institucjama kompanijama
znadi mnogo i znacajno utie na poslovanje. Naprimjer, podmiéivanje za ubrzavanje dobijanja
gradevinske dozvole, priklju¢enje na infrastruturu (vodovodnu, elektricnu, kanalizacionu, itd.),
carinjenje robe, itd., poslovnim subjektima moze donijeti velike koristi u odnosu na konkurenciju, ali
istovoremeno se nanosi nesagledive Stetne posljedice po privredu.

Osiguravanje povlastenog polozaja i boljeg tretmana kompanija sa 31% uceséa je najvaznija svrha
traZenja mita od strane uposlenika u javhom sektoru. Ova cinjenica jasno ukazuje na raSirenost
korupcije po dubini javnog sektora, jer ukoliko kompanija ne osigura svoj povlasten polozaj nece biti
,konkurentna“ kompanijama koje to Cine i njeno poslovanje ¢e biti u znacajnoj mjeri ugrozeno.

11. Podmicivanje prema vrsti javnog sluzbenika

Pored znacaja utvrdivanja svrhe podmicivanja, jako je bitno utvrditii koji javni sluzbenici najéesée traze
mito od poslovnih subjekata. Time ¢e se imati potpuna slika o korumpiranosti javnog sektora, a
donosiocima odluka ¢ée biti olakSano u odredivanju prioriteta prilikom kreiranje strategije borbe protiv
korupcije.

Ovisno o veli¢ini kompanije, tj. njenoj finansijskoj snazi, veli¢ini po broju uposlenika, itd., za ocekivati
je da ce sto je kompanija veca, vedi broj javnih sluzbenika ¢e traZiti mito. Visoka rangiranost javnih
sluzbenika je u korelaciji s velicinom kompanije, te je za ocekivati da ¢e i iznosi mita biti znacajniji.

Na slici 11 su prikazani rezultati do kojih smo dosli. Na pitanje , mito je traZio” 33% ispitanika je dalo
odgovor da je to udinio opstinski/gradski/kandonalni/federalni sluzbenik, 2% ¢lan vlade
(kantonalne/federalne), 12% inspekcijski sluzbenik, 7% carinski sluzbenik, 3% policijski sluzbenik i 13%
drugi drzavni sluzbenik. Ostatak od 30% ispitanika nije dalo odgovor.

Navedeni rezultati korespondiraju s ucestalosti kontakta navedenih javnih sluzbenika s poslovnim
subjektima. Sluzbenici uposleni u razli¢itim opstinskim/gradskim/kantonalnim/federalnim sluzbama
Cesto su u kontaktu s realnim sektorom i zbog toga oni najéesée traze mito za svoje usluge (¢ak 1/3).
Sljededi identifikovani su inspekcijski sluzbenici koji vrSe nadzor zakonitosti poslovanja privrednih
drustava i sasvim je ocekivano da budu na drugom mjestu, a carinski sluzbenici na treéem.
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Podaci jasno ukazuju na probleme s brojnim i dugotrajnim biroktratskim procedurama, postupkom

izvodenja inspekcijskog nadzora, postupkom carinjenja roba, itd., Sto kompanije mogu izbjedi
davanjem mita.

Mito je trazio?

M Opstinski/gradski/kantonalni/fe
deralni sluzbenik

m Clan vlade

M Inspekcijski sluzbenik
Carinski sluzbenik

B Policijski sluzbenik

B Drugi drzavni sluzbenik

B Nema odgovora

Slika 11: Vrste javnih sluzbenika koji su traZili mito

Vjerovatnoca da ¢e dodi do korupcije je veéa sto je ucestaliji kontakt javnih sluzbenika s privrednim
subjektima. Nacin da se reducira broj kontakata jeste uvodenje elektronskog pruzanja javnih usluga,
onosno umrezavanja razlicitih sluzbi ¢ime ce se, pored redukcije kontakta izmedu javnog i privatnog
sektora, znacajno unaprijediti efikasnost javne uprave, smanijiti troskovi razlicitih postupaka, ubrzati
procedura i smanijiti prostor za koruptivne radnje.
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12. Prijavljivanje korupcije

Prijavljivanje je klju¢ni segment u borbi protv korupcije. Ukoliko se nadleznim organima ne prijavljuje
korupcija, tj. korumpirani javni sluzbenici izostat ¢e kvalitetna reakcija nadleznih, ali i drustva u cjelini.
Slika 12 prikazuje prijavljivanje korupcije od strane poslovnih subjekata. Samo 7% njih je prijavilo
korupciju nadleznim tijelima, a visokih 63% to nije nikada ucinilo. Razlozi za ovakav rezultat su
mnogobrojni. Zbog ukorijenjenosti i rasirenosti korupcije u bh. drustvu kompanije, kao i gradani,
smatraju da moraju platiti mito kako bi dobili javnu uslugu na koju inace imaju pravo, sto im dodatno
povecava troskove poslovanja, odnosno smanjuje dobit.

Da li ste ikada prijavili slucaj korupcije
nadleznim tijelima?

W Da
B Ne

B Nema odgovora

Slika 12: Prijavljivanje korpupcije od strane poslovnih subjekata

lako je korist koja se ostvaruje pla¢anjem mita javnim sluzbenicima znac¢ajna, dugoroc¢na korist zapravo
ne postoji jer posljedice davanja mita su razaranje ekonomije iznutra. 2/3 onih koji ne prijavljuju
korupciju s kojom se surecu nisu svjesni pogubnosti takvog postupka i takva svijest se mora mijenjati.

lako poslovni subjekti imaju najvedi interes da prijave korpuciju u praksi se to vrlo rijetko desava (samo
7%). Namece se sustinsko pitanju koji su to razlozi zbog kojim imamo tako malo prijava korupcije?
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13. Razlozi za neprijavljivanje korupcije

Buduci da je samo mali dio poslovnih subjekata prijavilo slu¢aj korupcije nadleznima, klju¢no je utvrditi
razloge za njeno neprijavljivanje. Postoje jaki razlozi za neprijavljivanje korupcije koji ukazuju na
sistemske propuste svih klju¢nih aktera koji su zaduZeni za borbu protiv korupcije i pravosudnih
institucija. Slika 13 prikazuje rezultate do kojih smo dosli. Glavni razlog je strah od odsvete (45%),
nepostojanje koristi od prijavljivanja korupcije (12%) i neznanje o nacinima prijave korupcije (5%).

Razlog za neprijavljivanje slucaja korupcije je?

B Stah od osvete

B Nema koristi od prijavljivanja

M Ne znam kome prijaviti
korupciju

Ne znam

B Nema odgovora

Slika 13: Razlozi za neprijavljivanje korupcije

Bez obzira na ¢injenicu da li je strah od osvete utemeljen ili ne, poslovni subjekti su prinudeni davati
mito i neprijavljivati korupciju jer su u podredenom poloZaju u odnosu na javne sluzbenike. Osjecaj
nezasti¢enosti preovladava jer je percepcija o rasirenosti korupcije takva da ne postoji povjerenje u
institucije sistema, odnosno postoji bojazan od osvete ukoliko se javni sluzbenici prijave za koruptivne
radnje.

Neuvidanje koristi od prijavljivanja korupcije je razumljivo imajuéi u vidu sporost i neefikasnost
pravosudnog sistema, kao i nedovoljna edukovanost javnosti o nacinima prijavljivanja korupcije.
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Nedostatak povjerenja u javne institucije kao i strah od osvete su dva kljuéna faktora koja
onemogucavaju suzbijanje korupcije.

Kreirenje kanala za prijavu korupcije koji ¢e garantovati anonimnost zasigurno ée dovesti do povecanja
broja prijava, kao i edukacja javnosti o nacinima prijave korupcije.

14. Korupcija izmedu privrednih subjekata

Pored davanja mita uposlenicima u javnom sektoru, privredni subjekti daju mito i drugim privrednim
subjektima zarad ostvarivanja odredenih poslovnih koristi. Ta praksa nije neuobicajena pojava koja za
posljedicu ima narusavanje temelj slobodnog trzista i fer trziStne utakmice.

lako je samo 5% ispitanika odgovorila da je dalo mito drugom poslovnom subjektu (slika 14), sto je u
poredenju s korupcijom u javnom sektoru znacajno nize, ovaj oblik korupcije predstavlja znacajan

problem.
Da li ste ikada dali mito drugom
poslovhom subjektu?
B Da
B Ne
® Nema odgovora
Slika 14: Davanje mita drugom poslovnom subjektu
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Motivi za davanji mita drugim privredim subjektima mogu biti razli¢iti, a medu ispitanicima koji su dali
mito drugom poslovnom subjektu isticu se dobijanje insajderskih informacija i sticanje prednosti nad
konkurentskom firmom (slika 15).

Davanje mita kako bi se dobila ,insajderska informacija“ ¢ine 75% slucaja, a 25% slucaja davanja mita
su zarad ishodovanja odredenih konkurentskih prednosti. Insajderske informacije su klju¢ne za
pozicioniranje na trZistu i ovaj oblik korupcije podriva sistem slobodnog trZista i lojalnu konkurenciju
iz temelja. Stete koje se nanose privredi kao posljedice ovog oblika korupcije je tesko objektivno
procijeniti zbog nedostatka relevantnih podataka, ali su zasigurno velike za drustvo u cjelini.

Razlozi davanja mita drugom poslovhnom
subjektu

4.5
3.5
2.5
1.5
0.5

0 -

Sticanje prednosti nad konkurentskom Dobivanje ,insajderskih” informacija
firmom

Slika 15: Razlozi davanja mita drugom poslovnom subjektu

lako je korupcija izmedu privrednih subjekata na Stetu strane koja prima mito, to ne sprjecava
uposlenike da odaju povijerljive informacije i time ugroze konkurentsku prednost svoje kompanije.
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15. Uticaj korupcije na investiciona ulaganja

lako korupcija ima negativne efekte po poslovanje privrednih subjekata, investiciono ulaganje
kompanija kao generator razvoja, otvaranja novih radnih mjesta i poveéanja blagostanja drustva je
osjetljivo na bilo kakve sistemske rizike, a narocito na korupciju.

Minimiziranje rizika je kljuno za donosenje odluka o investiranju, a korupcija kao rizik koji je
sveprisutan i teSak za kvantificirati, nagnao je 15% ispitanika da odustane od investiranja u posljednjih
12 mjeseci (slika 16). Strah od korupcije ili slu¢aj trazenja mita od strane drzavnog sluzbenika je faktor
koji ozbiljno ugrozava donosenje odluka o investiranju.

Obzirom da samo veée kompanije imaju resurse da znacajnije investiraju u proSirenje svojih
kapaciteta, postaje jasnija pogubnost korupcije na investiranje, iako nije zanemariv ni efekat na
investiciona ulaganja malih i srednjih preduzeca $to u konacnici dovodi do usporavanja ekonomskog
razvoja FBiH.

Da li ste odustali od investiranja u posljednjih
12 mjeseci zbog straha od korupcije ili zbog
trazenja mita od strane drzavnih sluzbenika?

m DA
B NE

Slika 16: Odustajanje od investiranja u posljednjih 12 mjeseci zbog korupcije
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16. Diskreciono pravo inspektora

Inspektori su ¢esto u kontaktu s poslovnim subjektima i u 12% slucaja trazili mito, Sto ih Cini visoko
rangiranima na listi korumpiranih javnih sluzbenika. Ovlasti koje imaju dodatno otvaraju prostor za
korumptivne radnje, a narocito njihovo diskreciono pravo da odlucuju na koji nacin i kojom kaznom ée
kazniti pocinioca prekrsaja.

Neprecizne i nejasno formulisane zakonske odredbe preveliko diskreciono pravo inspektorima
prilikom izvodenja inspekcisjkog nadzora, te Cak 93% ispitanika smatra da bi ono trebalo biti
ograni¢eno. Na taj nacin bi se smanjio prostor za korupciju i vratilo povjerenje u inspekcijske organe.

Da li smatrate da je diskreciono pravo
inspektora prilikom izvidenja inspekcijskog
nadzora potrebno ograniciti?

7%
H DA
B NE
Slika 17: Ogranicavanje diskrecionog prava inspektora
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17. Zakonska regulativa koju je potrebno mijenjati

Kako vi se smanjilo diskreciono pravo inspektora 79% ispitanika smatra da je potrebno izmijeniti Zakon
o inspekcijama, 11% da je potrabno izmijeniti Zakon o prekrsajima, 6% je za izmjenu Zakona o Poreskoj
upravi i 4% je za izmjene nekog drugog zakona (slika 18).

Kako bi se smanjilo diskreciono pravo
inspektora neophodno je izmijeniti:

B Zakon o inspekcijama
B Zakon o prekrsajima
m Zakon o Poreskoj upravi

drugi zakon

Slika 18: Zakoni koje je potrebno mijenjati kako bi se smanjilo diskreciono pravo inspektora

Postoji Citav niz materijalnih propisa koji ostavljaju presiroko diskreciono pravo inspekcijskom organu
kroz neprecizne odredbe, u smislu ,,moZe se uraditi, cime mu se ostavlja moguénost da trazi naknadu
(mito) od privrednog subjekta da ne pokrene prekrsajni postupak.
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18. Donosenje Zakona o jedinsktvenom postupku izvodenja inspekcisjkog nadzora

DonoSenje Donosenje Zakona o jedinstvenom postupku izvodenja inspekcijskog nadzora 98%
ispitankika smatra potrebnim kako bi se unificirao postupak izvodenja inspekcijskog nadzora i tima
smanijili korupcijski rizici (slika 19).

Da li smatrate da je potrebno donijeti Zakon o
jedinstvenom postupku izvodenja
inspekcijskog nadzora na nivou FBiH?

m DA
m NE

Slika 19: Potreba za donosenje DonosSenje Zakona o jedinstvenom postupku izvodenja inspekcijskog
nadzora

Navedenim Zakonom bi se trebala propisati jedinstvena procedura izvodenja nadzora za inspekcije
entitetskog, kantonalnog i opstinskog/gradskog nivoa. Jedinstvena procedura je potrebna kako bi se
sprijecila mogucnost da inspektori djeluju na razli¢ite nacine, ¢ime se smanjuje moguénost za korupciju
i povecava kontrola nad radom inspekcijskih organa. Inspektori ¢e sprovoditi iste akcije i korake
(postupke) u inspekcijskom postupku bez obzira da li je rijec¢ o opstinskim, kantonalnom ili federalnom
inspektoru (radni proces bit ¢e univerzalan za svaku razinu upravljanja inspekcije). Postupak
inspekcijskog nadzora provodit ¢e se na isti nacin, po sluzbenoj duznosti ("ex officio"). Jedinstvena
akcija omogudéit c¢e jednak tretman svih privrednih subjekata, te kontinuirano poboljsanje
metodologije (postupaka/alata) za prepoznavanje i sprje¢avanje korupcije.
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Zakljucci

Ovim istraZivanjem Zeljelo se do¢i do pokazatelja o percepciji, uestalosti i oblicima korupcije s kojom
se poslovni subjektu susre¢u u svom poslovanju i kontaktu s javnim sektorom u FBiH. lako je tesko
kvantificirati koruptivne radnje, ova , dijagnosti¢ka anketa“ zasigurno daje dobru polaznu osnovu za
dalja istrazivanja korupcije, ali i kao smjerica za kreiranje strategije borbe protiv korupcije na svim
nivoima.

Podaci do kojih se doslo istrazivanjem daju jasniju sliku o prrisutnosti korupcije, njenoj ucéestalosti,
oblicima i najkorumpiranijim segmentima javne uprave. Na osnovu tih pokazatelja donosioci odluka
na svim nivoima vlasti u BiH moraju uzeti u obzir sljedeée odrednice prilikom kreiranje strategije borbe
protiv korupcije:

e Korupcija s kojom se sureéu poslovni subjekti u FBiH je ucestala pojava i kao takva predstavlja
veliku prepreku poslovanju i ekonomskom razvoju;

e lako je korupcija prisutna u svim porama druStva, pa tako i u ekomskoj sferi, njeno
prijavljivanje je na nedopustivo niskoj razini usljed nepostojanja anonimnog kanala za prijavu
korupcije, nepovjerenja u institucije sistema i nedovoljno izgradene svijesti o vaZnosti
prijavljivanja korupcije;

e Analiza oblika i nacina sprovodenja korumptivnih radnji jasno ukazuje da je korupcija u BiH
ima obrise organizovanog kriminala koji ukljucuje i posrednike van javnog sektora;

e Kao najkorupiraniji uposlenici u javnom sektoru identifikovani su
opstinski/kantonalni/federalni sluzbenici, inskpektori i carinski sluzbenici;

e Nije zanemariva korupcija medu samim privrednim subjektima zarad dobijanja insajderskih
informacija i postizanja konkuretnske prednosti, koja narusava lojalnu konkurenciju i fer
trziSnu utakmicu.

e Poslodavci pepoznaju vaznost izmjene zakonskog okvira koji u velikoj mjeri otvara prostor za
koruptivne radnje. Izmjena postojecih zakona i usvajanje novih zakona su nophodna mjera u
borbi protiv korupcije za veliku vecinu ispitanika. PredlaZe se usvajanje Zakona o jedinstvenom
postupku izvodenja inspekcijskog nadzora koji ¢e uveliko smanjiti prostor za korupciju
inspektora.

Ovo primarno istraZivanje predstavlja doprinos procjeni korupcije s kojom se poslodavci svakodnevno
susrecu u obavljajuci svoju djelatnost. Istrazivanje je i skorman doprinos identifikaciji najucinkovitijih
mjera i mehanizama za borbu protiv korupcije i periodi¢no ¢e se ponavljati s ciljem pra¢enja promjena
u korupcijskim iskustvima poslovnih subjekata u FBiH.

Preporuke nadleZzim institucijama koje su zaduZene za borbu protiv korupcije, a koje proizlaze iz
prethodno navedenih zalju¢aka su:
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e Raditi na jacanju svijesti o Stetnosti korupcije i nuznosti uklju¢ivanja svih segmenata drustva u
borbu protiv nje;

e Kreiranje kanala za anonimnu prijavu korupcije i izvjeStavanje javnosti o rezultatima
procesuiranja prijava;

e Kreiranje novih i izmjena postojecih zakona kojima ¢e se smanijiti prostor za koruptivne radnje
javnih sluzbenika;

e Poostriti kaznenu politiku protiv korumpiranih javnih sluzbenika;

e |straziti uslove rada i integritet uposlenika u javhom sektoru, i to opstinske sluzbenike,
inspekcije, pravosude, policiju i carinu s ciljem dobijanja jasne slike o uzrocima njiove
korumpiranosti;

e Oformiti savjetodavno dijelo na nivou FBIH koje ce biti sastavljeno od predstavnika Vlade FBiH,
poslodavaca, akademske zajednice, inspekcija i domaéih i medunarodnih nevladinih
organizacija koje ¢e davati preporuke za kreiranje anktikorupcijskih politika.
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